
Договор-оферта 

на право использования программных продуктов для ЭВМ. 

редакция от 10.03.2025 

ДОГОВОР - ОФЕРТА 

на передачу права использования программ для ЭВМ «Астрал-Отчетность» 

Редакция вступает в силу: 10.03.2025 г. 

Текст настоящего Договора-оферты (далее по тексту - Договор) расположен в сети 

Интернет на web-сайте ЛИЦЕНЗИАРА по адресу: https://avtomatizator.ru/company/docs/ 

Общество с ограниченной ответственностью «1С-АВТОМАТИЗАЦИЯ» (далее - 

ЛИЦЕНЗИАР), принимая во внимание, что ЛИЦЕНЗИАР обладает правом на заключение 

настоящего Договора на основании объема прав, предоставленных правообладателями в 

рамках соответствующих лицензионных договоров, в соответствии с п. 2 ст. 437 

Гражданского кодекса Российской Федерации, предлагает любому юридическому лицу или 

физическому лицу, желающему приобрести неисключительные права на программу для 

ЭВМ (далее – ПП), заключить настоящий Договор на нижеследующих условиях: 

1. Заключение Договора 

1.1. Публичная оферта, выраженная в настоящем Договоре, вступает в силу с момента 

размещения на web-сайте ЛИЦЕНЗИАРА https://avtomatizator.ru/company/docs/ 

1.2. Оплата лицом по счету ЛИЦЕНЗИАРА на нижеизложенных условиях является полным 

и безоговорочным акцептом настоящей публичной оферты и означает заключение 

настоящего Договора на условиях, указанных в настоящем Договоре в соответствии с п. 1 

ст. 433 и п. 3 ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации. В соответствии с п. 3 

ст. 434 Гражданского кодекса Российской Федерации настоящий Договор считается 

заключенным в письменной форме. Местом заключения Договора считается город Москва. 

1.3. С момента заключения настоящего Договора такое лицо становится стороной 

настоящего Договора, в дальнейшем именуемой ЛИЦЕНЗИАТ, и приобретает права и 

обязанности в соответствии с условиями настоящего Договора. 

2. Предмет Договора 

2.1. ЛИЦЕНЗИАР, имея соответствующие полномочия от правообладателя, предоставляет 

ЛИЦЕНЗИАТУ право использования на условиях простой (неисключительной) лицензии 

программы для ЭВМ «Астрал-Отчетность» (далее ПП), путем воспроизведения ПП на 

компьютерах и иных устройствах ЛИЦЕНЗИАТА. Срок, на который предоставляется право 

использования ПП, - 12 (двенадцать) месяцев с даты регистрации ПП в системе 1С 

(определяется по данным автоматической системы учета ЛИЦЕНЗИАРА). Дата окончания 

срока предоставления права использования указана в программе 1С в Личном кабинете 

ЛИЦЕНЗИАТА. 
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2.2. Все исключительные имущественные права в отношении ПП принадлежат АО «Калуга 

Астрал», а ЛИЦЕНЗИАР обладает достаточными правами для заключения и исполнения 

настоящего Договора. 

2.3. В целях настоящего Договора ЛИЦЕНЗИАТ имеет право использовать ПП, 

являющиеся предметом настоящего Договора, только для обеспечения самостоятельной 

деятельности организации ЛИЦЕНЗИАТА по обмену электронными документами. 

2.4. Территория использования ПП – Российская Федерация, если иное не определено 

правообладателем. 

3. Права и обязанности сторон 

3.1. ЛИЦЕНЗИАР обязан передать ЛИЦЕНЗИАТУ право использования ПП в соответствии 

с условиями настоящего Договора. 

3.2. ЛИЦЕНЗИАТ обязан оплатить вознаграждение и принять право в соответствии с 

условиями настоящего Договора. 

3.3. До подписания настоящего Договора ЛИЦЕНЗИАТ ознакомился и согласился с 

Условиями использования ПП, которые опубликованы на сайте https://astral.ru/. 

3.4. ЛИЦЕНЗИАТ вправе обратиться за технической поддержкой ПП по телефону горячей 

линии 8 (800)-700-86-68 в рабочее время и по электронной почте 1c@astral.ru. 

3.5. По вопросам продления лицензии, документооборота, сверки взаиморасчетов 

ЛИЦЕНЗИАТ вправе обратиться к обслуживающей организации по телефону 8 (495) 229-

13-40 с 9-30 до 19-00 по московскому времени и по электронной почте its@avtomatizator.ru 

4. Вознаграждение, порядок оплаты и передачи права использования 

4.1. Размер вознаграждения за передачу права использования ПП указывается в счете 

ЛИЦЕНЗИАРА, НДС не облагается на основании п.п. 26 п. 2 ст. 149 НК РФ. Счет 

выставляется на основании заявления ЛИЦЕНЗИАТА и действующего прайса 

правообладателя. 

4.2. Действующий прайс размещен на сайте в сети Интернет по адресу 

https://astral.ru/products/ 

4.3. ЛИЦЕНЗИАТ перечисляет сумму вознаграждения на основании счета, выставленного 

ЛИЦЕНЗИАРОМ. Срок оплаты счета – 5 (пять) банковских дней с даты выставления счета. 

Оплата счета означает согласие ЛИЦЕНЗИАТА с наименованием, количеством, 

вознаграждением и объемом передаваемых прав на ПП. При нарушении сроков оплаты 

счета, ЛИЦЕНЗИАР вправе в одностороннем порядке изменить сумму вознаграждения 

исходя из прайса, действующего на дату оплаты. 

4.4. Датой оплаты является дата зачисления денежных средств на расчетный счет 

ЛИЦЕНЗИАРА. 

4.5. ЛИЦЕНЗИАР передает ЛИЦЕНЗИАТУ право использования ПП в течение 5 (Пяти) 

рабочих дней после оплаты счета в полном объеме и выполнения требований для 

оформления: 

1. отправленное заявление на подключения сервиса из программы «1С»; 

2. предоставление требуемого пакета документов, описанного на сайте: https://astral.ru. 

Актуальный перечень вы можете запросить по почте: its@avtomatizator.ru 
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3. пройдена идентификация личности согласно федеральному закону № 63-ФЗ «Об 

электронной подписи» от 06.04.2011 г. 

4.6. ЛИЦЕНЗИАР не несет ответственность за несвоевременное получение 

ЛИЦЕНЗИАТОМ права использования ПП, если такая задержка вызвана причинами, 

независящими от ЛИЦЕНЗИАРА. 

4.7. Предоставление права использования ПП ЛИЦЕНЗИАРОМ ЛИЦЕНЗИАТУ 

осуществляется по акту передачи прав, либо универсальному передаточному документу 

(далее - УПД) только после полной оплаты ЛИЦЕНЗИАТОМ суммы вознаграждения по 

счету. 

4.8. ЛИЦЕНЗИАТ обязан в течение 3-х (трех) календарных дней с даты получения права 

использования ПП предоставить письменные мотивированные возражения по УПД. 

Мотивированные возражения ЛИЦЕНЗИАТ обязан направить на адрес: 

sale@avtomatizator.ru либо через сайт https://avtomatizator.ru. Мотивированные возражения 

рассматриваются ЛИЦЕНЗИАРОМ в порядке, предусмотренном п. 4.9. и 7.1. настоящего 

Договора. 

4.9. Стороны признают, что при отсутствии мотивированных возражений со стороны 

ЛИЦЕНЗИАТА в указанный в п.4.8. Договора срок, перечисленные в УПД права 

использования ПП признаются принятыми ЛИЦЕНЗИАТОМ в полном объеме без 

замечаний. 

5. Особые условия, ответственность сторон 

5.1. За неисполнение (ненадлежащее исполнение) своих обязательств по настоящему 

Договору стороны несут ответственность в порядке, установленном настоящим Договором 

и законодательством Российской Федерации. Ответственность сторон по Договору 

ограничена, и не может быть более чем 50% от размера вознаграждения за приобретенное 

право использования ПП. 

5.2. ЛИЦЕНЗИАР гарантирует работоспособность ПП на условиях, оговоренных в 

документации на них и в настоящем Договоре. ЛИЦЕНЗИАР не несет ответственности за 

возможный ущерб, включая упущенную выгоду, возникшие от использования ПП, или 

невозможности использования ПП. 

6. Срок действия Договора 

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты оплаты вознаграждения по счету, 

выставленному ЛИЦЕНЗИАРОМ, и действует до даты окончания срока предоставления 

права использования ПП, указанной в программе 1С в Личном кабинете ЛИЦЕНЗИАТА. 

6.2. Настоящий Договор пролонгируется на каждые следующие 12 (двенадцать) месяцев 

при условии оплаты ЛИЦЕНЗИАТОМ вознаграждения за передачу права использования 

ПП на следующий период согласно действующему на момент оплаты прайсу 

правообладателя. Вознаграждение должно быть оплачено ЛИЦЕНЗИАТОМ не позднее 

последнего дня срока действия Договора, указанного в п.6.1.  

В случае если вознаграждение за следующий период ЛИЦЕНЗИАТОМ не оплачено и 

заявление им не направлено, договор считается прекращенным. 
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6.3. В случае досрочного расторжения ЛИЦЕНЗИАТОМ настоящего Договора либо отказа 

от исполнения Договора, независимо от оснований прекращения Договора, возврат 

денежных средств не предусмотрен. 

7. Прочие условия 

7.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами, будут 

разрешаться путем переговоров. При не урегулировании в процессе переговоров спорных 

вопросов, спор разрешается в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – 15 

(пятнадцать) рабочих дней с момента получения. Не урегулированные споры разрешаются 

в Арбитражном суде г. Москвы в порядке, установленном действующим 

законодательством, даже если на момент обращения в суд Договор не будет действовать. 

7.2. ЛИЦЕНЗИАТ направляет ЛИЦЕНЗИАРУ документы и сообщения на адреса 

sale@avtomatizator.ru и its@avtomatizator.ru, а также на другие адреса с доменом 

@avtomatizator.ru в порядке и случаях для определенных видов документов, указанных в 

настоящем Договоре. Документы и сообщения считаются полученными стороной-

получателем в дату их отправки стороной-отправителем по правильно указанному адресу 

электронной почты получателя при наличии у отправителя технической возможности 

отправки (наличие оплаченного доступа в интернет и т.п.). Сторона-получатель несет 

ответственность за своевременный прием корректно отправленных в её адрес документов 

и сообщений по электронной почте и несет все неблагоприятные последствия, связанные с 

отсутствием организационных и технических возможностей получения таких сообщений и 

документов. Стороны обязуются сохранять все письма, отправленные друг другу по 

электронной почте в течение срока действия Договора. Оригиналы документов стороны 

направляют друг другу заказными письмами Почты России или вручают нарочно. При 

наличии отдельного соглашения об электронном документообороте между сторонами 

подписание и обмен указанными документами между сторонами осуществляется в 

соответствии с условиями такого соглашения. 

7.3. Ответственность за организацию обработки и обработку персональных данных, а также 

за получение согласий субъектов персональных данных на обработку данных и на их 

передачу третьим лицам несет ЛИЦЕНЗИАТ самостоятельно. 

8. Реквизиты ЛИЦЕНЗИАРА 

Общество с ограниченной ответственностью «1С-АВТОМАТИЗАЦИЯ» 

ИНН/КПП 7709239948/772001001 ОГРН 1027700109161 

Юридический адрес: 111024, г. Москва, 1-ая ул. Энтузиастов, д. 12А 

Р/С 40702810200000003568 

Наименование банка ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК» 

К/С 30101810745250000659 БИК 044525659 

Адрес электронной почты sale@avtomatizator.ru 
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